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LEMBAR KUESIONER PENELITIAN
 TINGKAT KEPUASAN PASIEN PENGGUNA GIGI TIRUAN JEMBATAN DI POLIKLINIK PROSTODONTIK RUMAH SAKIT GIGI DAN MULUT UNIVERSITAS PADJADJARAN
Dengan Hormat,
Perkenalkan saya Titis Hadiyanti Astuti, mahasiswa Kedokteran Gigi Universitas Padjadjaran tingkat akhir. Saat ini saya sedang melakukan penelitian dengan judul: "Tingkat Kepuasan Pasien Pengguna Gigi tiruan Jembatan di Poliklinik Prostodontik Rumah Sakit Gigi Dan Mulut Universitas Padjadjaran".
Adapun kriteria responden yang dibutuhkan adalah sebagai berikut : 
1. Pasien perempuan atau laki-laki yang dirawat oleh mahasiswa Program Pendidikan Profesi Fakultas Kedokteran Gigi di Poliklinik Prostodontik RSGM Universitas Padjadjaran. 
2. Pasien yang menerima perawatan gigi tiruan jembatan PFM atau full metal di rahang atas atau rahang bawah.
3. Pasien yang telah memakai gigi tiruan jembatan minimal 7 hari sampai 6 bulan setelah sementasi tetap. 
4. Pasien dengan gigi tiruan jembatan yang tidak mengalami kerusakan. 
5. Pasien yang tidak memiliki lebih dari satu gigi tiruan jembatan di dalam rongga mulutnya.
Responden mengisi kuesioner yang terdiri dari 12 pertanyaan dengan menilai tingkat kepuasan responden menggunakan modifikasi likert scale yang telah disediakan. Setiap responden hanya mengisi 1 kuesioner.
Penulis menyediakan undian berhadiah untuk 30 orang yang beruntung. Hadiah ini akan diberikan secara acak melalui e-wallet. Segala bentuk pertanyaan, kritik, dan saran terhadap penelitian ini dapat disampaikan melalui narabuhung:
Titis Hadiyanti Astuti
Nomor Whatsapp : 082123887178
Email: titis19001@mail.unpad.ac.id
Bersama ini saya mohon Bapak/Ibu/Saudara/Saudari untuk mengisi kuesioner dibawah ini untuk kepentingan penelitian tugas akhir. Atas ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara/Saudari dalam berpartisipasi di penelitian ini, saya mengucapkan terima kasih.
Apakah anda bersedia untuk berpartisipasi dalam penelitian ini?
a. Ya
b. Tidak 

1. Nama 		:
2. Usia 		:
3. Jenis Kelamin 	: L/P
4. Nomor telepon	:
5. Pendidikan 		: 
6. Lama penggunaan gigi tiruan jembatan : 
7. Apakah terdapat bagian dari gigi tiruan jembatan yang rusak? jika ya, sejak kapan rusak?
8. Jenis gigi tiruan jembatan : 
a. Jembatan metal porselen
b. Jembatan full metal
c. Lainnya
9. Jumlah unit jembatan :
a. 2 unit
b. 3 unit
c. 4 unit
d. Lainnya, sebutkan …
10. Lokasi jembatan pada rahang:
a. Kanan belakang rahang atas 
b. Depan rahang atas
c. Kiri belakang rahang atas
d. Kiri belakang rahang bawah
e. Depan rahang bawah
f. Kanan belakang rahang bawah
11. Riwayat penggunaan gigi tiruan sebelumnya
a. Pernah pakai gigi tiruan
b. Belum pernah
12. Jenis gigi tiruan sebelumnya (jika pernah menggunakan gigi tiruan sebelumnya):

Petunjuk pengisisian pertanyaan : pilihlah jawaban yang sesuai dengan pendapat Anda dengan cara memberikan tanda checklist (√) pada kotak yang tersedia. 
Kriterianya ialah: 1 = Sangat Tidak Puas 2 = Tidak Puas 3 = Puas 4 = Sangat Puas 

	No.
	Pertanyaan
	Sangat Tidak Puas
1
	Tidak Puas
2
	Puas
3
	Sangat Puas
4

	Fungsi pengunyahan
	

	1
	Gigi tiruan jembatan tidak menimbulkan rasa sakit pada gusi, rahang atau gigi kodrat
	
	
	
	

	2
	Gigi tiruan jembatan nyaman dipakai mengunyah/mengigit makanan
	
	
	
	

	3
	Sendi rahang tidak terasa lelah setelah digunakan untuk makan
	
	
	
	

	Fungsi estetik dan fonetik
	

	4
	Warna, ukuran dan bentuk gigi sesuai harapan
	
	
	
	

	5
	Lengkung gigi sesuai harapan
	
	
	
	

	6
	Orang lain tidak menyadari anda memakai gigi tiruan
	
	
	
	

	7
	Gigi tiruan jembatan nyaman untuk bicara
	
	
	
	

	Pemeliharaan gigi tiruan  (home care)
	

	8
	Sisa makanan tidak terperangkap di bawah jembatan
	
	
	
	

	9
	Gigi tiruan jembatan mudah dibersihkan
	
	
	
	

	10
	Gusi di sekitar jembatan tidak mudah mengalami iritasi
	
	
	
	

	Aspek Psikologis pasien
	

	11
	Secara umum gigi tiruan jembatan memuaskan 
	
	
	
	

	12
	Gigi tiruan jembatan meningkatkan rasa percaya diri
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